ZASADY REZERWACII

| ETAP FORMULARZ ZAMOWIENIA

1. Nalezy wypetni¢ FORMULARZ ZAMOWIENIA (online na stronie www.oktoberfestwodzislaw.pl).
» W FORMULARZU ZAMOWIENIA Zamawiajacy musi:
e Podaé wszystkie dane do rezerwacji. Nalezy zwrdcic szczegdlng uwage na prawidtowe wpisanie
adresu e-mail, bo na ten adres Organizator bedzie wysytat informacje o dostepnosci miejsc
w wybranym terminie.
e Wskazad na jaki dzien oraz godzine Zamawiajacy dokonuje rezerwacji.

e  Okresli¢ liczbe zamawianych zestawdw.
Liczba zestawdw rowna sie liczbie rezerwowanych miejsc.
Nie ma mozliwosci dokonania rezerwacji dla osob niepetnoletnich.
Rezerwacja jest mozliwa od 12 osob.

e (Oswiadczy¢, ze zapoznat sie z niniejszymi ZASADAMI REZERWACJI oraz z REGULAMINEM IMPREZY
znajdujgcym sie na www.oktoberfestwodzislaw.pl. Poinformowa¢ o REGULAMINIE IMPREZY
wszystkie osoby, ktérych dotyczy rezerwacja.

e Woyrazic¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych w procesie rezerwacji miejsc na Oktoberfest.
Zgoda jest dobrowolna. Dane bedg wykorzystywane jedynie w procesie rezerwacji i/lub
ewentualnego wystawiania odpowiedniego dokumentu finansowego (np. faktury VAT).

2. Po wypetnieniu FORMULARZA ZAMOWIEN nalezy klikna¢ przycisk WYSLIJ. Nalezy upewnicé sie, ze
zostaty zaznaczone odpowiednie zgodny.

Il ETAP POTWIERDZENIE DOSTEPNOSCI MIEJSC

3. Nastepnie Organizator mailowo potwierdzi dostepnos¢ miejsc oraz przesle informacje o numerze
zamoéwienia oraz danych do przelewu.

Il ETAP OPLACENIE ZAMOWIENIA

4. Nalezy optaci¢ zamdwienie zgodnie z instrukcjg na zamowieniu.
e Przy dokonywaniu wptaty nalezy zwrdcic szczegdlng uwage na wpisanie numeru zamowienia
w tytule przelewu.
5. Organizator nie przyjmuje wptat czesciowych za zamowienie. Zamdwienie musi zosta¢ optacone
przez jedng osobg lub firme.
6. Zamawiajacy ma maksymalnie 5 dni roboczych na dokonanie wptaty za zamdwienie po tym terminie
rezerwacja zostanie anulowana.

IV ETAP OTRZYMANIE NR REZERWACII

7. Po otrzymaniu przelewu Organizator poinformuje Zamawiajgcego o numerze rezerwacji.
8. Zamawiajacy winien posiadaé numeru rezerwacji podczas imprezy.

WARUNKI ZWROTU PIENIEDZY
9. Organizator zobowigzuje sie do catkowitego zwrotu pieniedzy za dokonang rezerwacje, jezeli otrzyma
informacje najpdzniej na 14 dni przed terminem rezerwacji. Po tym terminie nie bedzie mozliwosci
otrzymania zwrotu.
e Zadanie zwrotu pieniedzy powinno zostaé¢ wystane mailowo na adres:
kontakt@oktoberfestwodzislaw.pl zawiera¢ nr rezerwacji, numer rachunku bankowego oraz dane
posiadacza rachunku, na ktéry ma nastgpic¢ zwrot pieniedzy.
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